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2021年度工作总

认真贯彻国务院《民办非企业单位登记管理暂彳亍梟例4渐了严格按照《民 办非企业单位年度检查办法》等相关法律法规，自律、诚信、规范、自我约束、 健康发展，按照本机构章程开展社会心理服务。具体工作开展总结如下：
[bookmark: bookmark0]一、	队伍建设
本年度继续在上海市志愿者网上开启志愿者团队及个人的注册工作，经过积极招 募，有效运作，专业培训等，积攒了较好的口碑和影响，目前团队志愿者稳定， 其中心理咨询师志愿者超过40人。
[bookmark: bookmark1]二、	认真做好政府釆购项目
1, [bookmark: bookmark2]彭浦新村街道社区心理支持网格化建设项目
累计开展社区心理咨询616次，心理支持热线服务245次，心理健康直播宣传活 动1次，团体心理健康活动8次，入户开展心理服务50余次，志愿者培训8 次，累计服务3793人次，通过7个社区心理咨
询服务点的设立，为社区居民尤其是老年人心理缓解心理困扰提供了一种免费可 及的选择，有效增进心理咨询理念在社区的知晓度和普及程度，促进了社区居民 心理健康，相关工作获得街道及居民的好评，顺利通过结项评估（优秀）。
2. [bookmark: bookmark3]上海市慈善基金会，蓝天至爱计划项目入选项目“祖孙情爱相随一一彭浦新 村街道隔代抚养特殊家庭幸福提升计划”项目
累计开展社区心理辅导330次，团体心理健康活动10次，线上心理辅导及困境 儿童课业辅导256次，开展心理危机干预数十次，有效帮助20多户祖孙家庭成 员们缓解心理困扰，服务人次达953,受
到这些家庭成员们的好评和广泛欢迎。已顺利通过结项评估。
[bookmark: bookmark4]三、	相关荣誉
本机构承接的公益项目获新民晚报2021年4月15日特稿整版报道。2021年7 月机构行政负责人获“静安区社会组织?!益先俸”荣誉称号；
本机构承接的2020年度彭浦新村街道社区老年人心理支持网格化建设项目获得 静安区最佳实践公益品牌项冃銅奖。
[bookmark: bookmark5]四、	财务状况
本机构一直由静安甘会组织服务中心委托的财务专业人员负责财务记账工作。承 接的政府购买服务项目均通过审计，因疫情影响，本机构2021年审计工作目前 正在进行中.
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